
Termo de privacidade  

A RNP trata a privacidade dos dados de seus usuários de forma séria. Se você vai se 

autenticar de forma federada (CAFe), as informações abaixo sobre coleta e segurança 

de dados podem lhe interessar. 

Dados coletados 

A RNP não realiza coleta de dados por meio do acesso federado (CAFe), as 

informações de acesso (login e senha), por exemplo, são validadas pela sua 

instituição e não são fornecidas durante o procedimento de autenticação. 

No entanto, alguns dados atrelados as suas credenciais, podem ser exigidos pelos 

sites com conteúdo acessado através da CAFe, mas estes também não são 

armazenados pela RNP, sendo entregues diretamente pela sua instituição ao site 

requisitante. 

 

Dados trafegados 

Conforme dito anteriormente, alguns sites podem exigir o fornecimento de dados para 

acesso federado. Veja abaixo uma lista exemplificativa desses dados: 

 Nome e sobrenome; 

 E-mail; 

 CPF; 

 Data de nascimento. 

Proteção dos dados 

Os dados que trafegam através do acesso federado (CAFe) são protegidos por meio 

de criptografia, sendo inteligíveis em caso de violação de terceiros. 

Contatos 

Em caso de dúvidas, sugestões e relatos de incidentes, entre em contato com a nossa 

equipe de atendimento, que poderá ser acionada 24 horas por dia, todos os dias da 

semana, através do e-mail atendimento@rnp.br ou telefone/whatsapp 0800 722 0216.  
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